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Salgs- og Leveringsbetingelser for Gaardbye Supply ApS 
Gældende fra 1/1-2026 

1. Generelt 

Disse salgs- og leveringsbetingelser gælder for alle salgs- og leveringsaftaler mellem Gaardbye Supply ApS 

(herefter "Sælgeren") og kunden (herefter "Køberen").  

Alle ændringer og tillæg til disse betingelser skal være skriftlige og accepteres af begge parter. 

2. Aftaleindgåelse 

En købsaftale er først bindende, når Sælgeren har bekræftet ordren skriftligt eller sendt de bestilte varer 

eller ydelser.  

Ordrer kan annulleres af Sælgeren uden ansvar frem til bekræftelsen af ordren. 

3. Priser 

Alle priser er eksklusive moms, told og eventuelle andre afgifter, medmindre andet er aftalt.  

Priserne kan ændres uden varsel, og eventuelle ændringer vil blive oplyst på ordretidspunktet.  

For ydelser såsom servicebesøg og konsulentbistand gælder time- eller dagssatser, som specificeres på 

ordrebekræftelsen. 

4. Betaling 

Betaling for varer skal ske i henhold til de på ordrebekræftelsen angivne betalingsbetingelser.  

Medmindre andet er aftalt, er betalingsfristen 14 dage netto fra fakturadato.  

Betaling for ydelser som konsulentbistand og servicebesøg sker i henhold til de angivne satsenheder, og 

fakturering sker efter afslutning af ydelsen, medmindre andet er aftalt.  

Ved forsinket betaling pålægges renter i henhold til lovgivningen samt eventuelle inkassoomkostninger. 

5. Levering af varer 

Levering af varer sker i henhold til den leveringsaftale, der er indgået mellem Sælgeren og Køberen. 

Medmindre andet er aftalt, sker levering på den leveringsadresse, som er angivet af Køberen. Alle 

leverancer af varer er underlagt Incoterms, medmindre andet er aftalt. 

6. Levering af ydelser 

For ydelser, herunder servicebesøg og konsulentbistand, fastsættes leveringstidspunktet i samråd mellem 

Sælgeren og Køberen.  

Levering anses for at være gennemført, når den aftalte ydelse er udført, og alle nødvendige rapporter, 

vurderinger eller anbefalinger er leveret til Køberen, medmindre andet er aftalt. 

7. Leveringstid for ydelser 
Leveringstiden for ydelser afhænger af omfanget af den aftalte ydelse og de specifikke betingelser for 

servicebesøget eller konsulentbistand.  

Sælgeren bestræber sig på at levere til den aftalte tid, men kan ikke holdes ansvarlig for forsinkelser 

forårsaget af force majeure eller andre forhold uden for Sælgerens kontrol. 
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8. Risiko 

For varer overgår risikoen til Køberen ved levering.  

For ydelser overgår risikoen for fejlinformation, mangelfuld udførelse eller forsinkelse til Sælgeren, hvis 

denne ikke lever op til de specifikationer og krav, der er aftalt mellem parterne. 

9. Reklamation og retur af varer 

Køberen skal straks efter modtagelsen undersøge varerne. 

Varer, der er defekte eller ikke svarer til ordren, skal reklamere skriftligt til Sælgeren inden for 14 dage efter 

levering. 

Køberen kan også returnere varer inden for 14 dage efter modtagelsen, hvis de ikke ønsker at beholde 

dem. 

Varerne skal returneres i original, uåbnet og ubeskadiget stand. 

Returfragt afholdes af Køberen, medmindre andet er aftalt. 

Hvis reklamationen vedrører defekte varer, vil Sælgeren enten udbedre fejlen, levere en erstatningsvare 

eller tilbagebetale betalingen for den mangelfulde vare. 

10. Reklamation af ydelser 

Køberen skal reklamere skriftligt til Sælgeren inden 7 dage efter afslutning af den leverede ydelse, hvis 

ydelsen ikke lever op til de aftalte specifikationer eller standarder.  

Reklamationen skal indeholde en beskrivelse af fejlen eller manglen.  

Hvis Sælgeren ikke kan udbedre fejlen, kan Køberen have ret til at få en ny ydelse udført, eller få 

tilbagebetalt betalingen for den mangelfulde ydelse. 

11. Ansvar 

Sælgeren er kun ansvarlig for direkte skader på varerne eller for fejl i udførelsen af ydelser, som skyldes 

Sælgerens fejl eller forsømmelse.  

Sælgeren er ikke ansvarlig for indirekte tab, herunder driftstab, tabt fortjeneste eller andre økonomiske 

konsekvenser. 

12. Force Majeure 

Sælgeren er ikke ansvarlig for forsinkelser eller manglende levering af varer eller ydelser som følge af 

hændelser uden for Sælgerens kontrol, herunder men ikke begrænset til krig, naturkatastrofer, strejker, 

lockout, brændstofmangel, transportforstyrrelser eller manglende adgang til nødvendige ressourcer. 

13. Lovvalg og værneting 

Alle tvister, der måtte opstå i forbindelse med købsaftalen, skal afgøres i henhold til dansk ret og ved de 

danske domstole. 

14. Ændringer 

Sælgeren forbeholder sig ret til at ændre disse salgs- og leveringsbetingelser uden varsel.  

Ændringer vil være gældende for fremtidige ordrer. 

 


